
WEBINAR

PROTOCOLLO INFORMATICO E GESTIONE DEL 
DOCUMENTO DOPO LE LINEE GUIDA AGID

Obiettivi
Il processo di digitalizzazione dell’ente non può prescindere dalla corretta gestione e dei documenti informatici. Il diritto del cittadino di accedere on line al 
fascicolo del procedimento, di scaricare i documenti conservati dall’ente, determina un’attenta riflessione delle procedure di archiviazione e conservazione 
dei documenti informatici. Le recenti Linee guida in materia offrono importanti riflessioni su procedure e attività da adottare al fine di valorizzare il set di 
metadati minimi obbligatori previsti dall’allegato 5 e garantire una corretta archiviazione e un accesso riservato alla documentazione amministrativa sia 
all’interno che dall’esterno dell’ente.
Il corso si pone l’obiettivo di illustrare il disposto delle nuove regole tecniche utile a sensibilizzare il partecipante sulle procedure di registrazione dei docu-
menti informatici quale strumento per garantire immodificabilità e riferimento temporale certo a tutti i documenti amministrativi informatici compresi quelli 
registrati nei repertori particolari interni, sulle modalità di formazione dell’archivio unico e l’adozione di fascicoli elettronici, nonché sull’importanza della 
progettazione di un sistema documentale adeso al GDPR sia sotto il profilo di accesso riservato alla documentazione che del diritto all’oblio.

Data e Orario
23 Maggio 2023* - 09:00 / 13:00 (4 ore)
*I webinar saranno registrati e fruibili anche successivamente alle date di svolgimento; pertanto coloro che non potessero essere disponibili nelle date indicate nel Programma 
potranno fruirli anche in un secondo momento

Docente
Dott. Cesare Ciabatti, Esperto in amministrazione digitale e digital trasformation

Programma
• La gestione del documento secondo le nuove Linee guida Agid: obblighi e opportunità
• Il diritto alla cittadinanza digitale e accesso agli atti mediante servizi on line
• Requisiti e funzionalità del sistema di gestione documentale dell’ente (SEGID)
• Registrazione e il requisito di immodificabilità del documento informatico
• I documenti oggetto di registrazione a protocollo e la tenuta a norma dei repertori particolari
• La sedimentazione ordinata dei documenti aggregazioni documentali
• Dall’archivio polverizzato all’archivio unico: soluzioni applicative e aspetti gestionali
• La tenuta del fascicolo elettronico: i metadati previsti dall’allegato 5 delle Linee guida Agid
• Riservatezza e principio di finalità nel trattamento dei dati personali e particolari contenuti nei documenti e fascicoli elettronici dell’ente
• L’archiviazione elettronica: la gestione dei fascicoli elettronici ed ibridi secondo il piano di classificazione adottato;
• La definizione e l’adozione del piano di classificazione dell’ente
• La gestione dei flussi documentali e procedimenti amministrativi; 
• L’apposizione della segnatura di protocollo sul documento informatico; 
• Diritto all’oblio e tempi di conservazione: l’obbligo di metadatare il documento 
• Misure di sicurezza e riservatezza dei dati personali nel sistema di gestione informatica dei documenti 
• Le aggregazioni informatiche e archivio: le serie documentali i repertori e i fascicoli
• Manuale di gestione documentale: i punti da aggiornare dopo le nuove Linee guida Agid

Prezzo
€ 80,00 + Iva - a partecipante

Sarà previsto uno sconto del 20% sul secondo iscritto dello stesso Ente/Società/Azienda/Studio
Sarà previsto uno sconto del 30% sul terzo iscritto dello stesso Ente/Società/Azienda/Studio
* per gli Enti Locali esente Iva ex art. 10, Dpr. n. 633/72, così come modificato dall’art. 4 della Legge n. 537/93), in tal caso sono a carico dell’Ente € 2,00 quale recupero spese 
di bollo su importi esenti

IL CORSO SI SVOLGERÀ SIA IN MODALITÀ LIVE CHE IN MODALITÀ REPLAY (DIFFERITA)



Da inviare, tramite fax o e-mail a  Centro Studi Enti Locali - Via della Costituente, 15 – 56024 San Miniato (PI) – Tel. 0571 469222 o 0571 469230 
Fax 0571/469237 - E-mail: segreteria@centrostudientilocali.it – www.entilocaliweb.it – www.entilocali-online.it

Coupon d’acquisto

  Si richiede l’attivazione del WEBINAR al prezzo di € 80,00 + Iva

Data e Orario
23 Maggio 2023* - 09:00 / 13:00 (4 ore)
*I webinar saranno registrati e fruibili anche successivamente alle date di svolgimento; pertanto coloro che non potessero essere disponibili nelle date indicate nel Programma 
potranno fruirli anche in un secondo momento

PROTOCOLLO INFORMATICO E GESTIONE DEL 
DOCUMENTO DOPO LE LINEE GUIDA AGID

Allegare al fax o alla mai la ricevuta del pagamento effettuato (solo per gli Enti Locali è possibile effettuare il pagamento al ricevimento della 
fattura, allegando comunque la determina di pagamento al momento dell’ordine).

Ho pagato l’importo complessivo di €     (comprensivo di Iva)* mediante:

  Bonifico bancario su Intesa Sanpaolo Ag. Ponte a Egola IT36D0306971152 100000061238
  Bonifico bancario su Banco BPM Ag. di Santa Croce sull’Arno (PI) IT05J0503471161 000000003894
  Versamento su c/c postale n. 25538570 intestato a Centro Studi Enti Locali Via della Costituente, 15 - 56024 - San Miniato (PI)
  Ricevimento fattura (solo per Enti Locali). Allegare determina di spesa o buono d’ordine

NOMINATIVO PARTECIPANTE

Nome e cognome ***:

C.F. ***: Cell. ***:

E-mail ***:

TIMBRO E FIRMA

_______________________________________________

I dati raccolti saranno trattati ai sensi degli artt. 13-14 del Reg. Eu 2016/679. I dati non saranno comunicati a terzi. Le ricordiamo che 
è possibile esercitare i diritti previsti dagli artt. 15 a 22 del Regolamento UE 2016/679. Il testo completo della nostra informativa e 
sul ns. portale web all’indirizzo https://www.entilocaliweb.it/informativa-sulla-privacy/.

  Presto il consenso     Nego il consenso
All’inserimento dei dati nella banca dati elettronica di Centro Studi Enti Locali.

  Presto il consenso     Nego il consenso
All’invio di informative relative ai propri prodotti e servizi da parte di Centro Studi Enti Locali.

Organismo accreditato da ACCREDIA

Azienda con sistema di gestione
integrato UNI EN ISO 9001:2015
e UNI CEI ISO/IEC 27001:2017

certificato da Certiquality

Una volta ricevuta l’iscrizione con il relativo pagamento, riceverà una mail con le credenziali di accesso personali alla nostra piattaforma e-learning

***campo obbligatorio/ ** obbligatorio per gli Enti soggetti a fattura elettronica

La relativa fattura dovrà essere intestata a:

Studio / Ente ***:

Via ***:   n. ***:       CAP ***:

Città ***:   Provincia:

C.F. ***:

P.IVA ***: Tel. ***:

Codice SDI/Codice UNIVOCO ***:

Fax: Pec ***:

E-mail ***:

WEBINAR
IL CORSO SI SVOLGERÀ SIA IN MODALITÀ LIVE CHE IN MODALITÀ REPLAY (DIFFERITA)

Sarà previsto uno sconto del 20% sul secondo iscritto dello stesso Ente/Società/Azienda/Studio
Sarà previsto uno sconto del 30% sul terzo iscritto dello stesso Ente/Società/Azienda/Studio
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